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T-LLAB: cosa fa e cosa consente di fare
(dal Manuale dell’Utilizzatore)

T-LAB e un software costituito da un insieme di strumenti linguistici, statistici e grafici
per I'analisi dei testi che possono essere utilizzati nelle sequenti pratiche di ricerca: Analisi
di Contenuto, Sentiment Analysis, Analisi Semantica, Analisi Tematica, Text Mining,
Perceptual Mapping, Analisi del Discorso, Network Text Analysis, Document Clustering,
Text Summarization.

THEMATIC
ANALYSIS
CO-OCCURRENCE COMPARATIVE
ANALYSIS ANALYEIS

In effetti, tramite gli strumenti T-LAB i ricercatori possono gestire agevolmente attivita di
analisi come le seguenti:

e esplorare, misurare e mappare la relazioni di co-occorrenza tra parole-chiave;

e realizzare una classificazione automatica di unita testuali o documenti, sia tramite un
approccio bottom-up (cioe che tramite I'analisi dei temi emergenti), sia tramite un
approccio top-down (cioe tramite l'uso di categorie predefinite);

e verificare quali unita lessicali (cioe parole o lemmi), quali unita di contesto (cioe
frasi o paragrafi) e quali temi sono ‘caratteristici’ di specifici sottoinsiemi di testi (ad
es., discorsi di specifici leader politici, interviste con specifiche categorie di persone,
etc.);

e applicare categorie per la sentiment analysis;

e esequire vari tipi di analisi delle corrispondenze e cluster analysis;

e creare mappe semantiche che rappresentano aspetti dinamici del discorso (cioe
relazioni sequenziali tra parole o temi);

e rappresentare ed esplorare un qualsiasi testo come una rete di relazioni;

e ottenere misure e rappresentazioni grafiche relative a testi e discorsi trattati come
sistemi dinamici;

e personalizzare e applicare vari tipi di dizionari, sia per I'analisi lessicale che per
’analisi di contenuto;

e verificare i contesti di occorrenza (ad es., concordanze) di parole e lemmi;

e analizzare tutto il corpus o solo alcuni dei suoi sottoinsiemi (ad esempio gruppi di
documenti) utilizzando varie liste di parole-chiave;

e creare, esplorare ed esportare vari tipi di tabelle di contingenza e matrici di co-
occorrenze.
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L'interfaccia del software é particolarmente user friendly e i testi analizzabili possono essere
I piu vari:

- un singolo testo (es. un'intervista, un libro, etc.);

- un insieme di testi (es. piu interviste, pagine web, articoli di giornale, risposte a domande
aperte, messaggi Twitter etc.).

Tutti i testi possono essere codificati con variabili categoriali e/o con un identificativo
(Unique Identifier) che corrisponde a unita di contesto o a casi (es. risposte a domande
aperte).

Nel caso di un singolo documento (o di un corpus trattato come unico testo) T-LAB non
richiede ulteriori accorgimenti: basta selezionare 1’opzione ‘Importare un singolo file...” e
procedere (vedi sotto).

TLAR: WOHDLS FOR TENT ANALYSHS

Pl Stumentl Lessico Al stramaentl  Loenaa  Help

OPTIONI DISPONIBILI - MENU
B [HIZIO SESSIONE DI LAVORD N Selezionare un file deme T-LAR

................................... B importare un dngalo file (e, .doc, docx, pdf, tf
W AMALISI DELLE CO-OCCORREMNZIE [T, e i !

B Preparare/impartare pii file o tabelle (Corpus Builder)
B ANALIS TEMATICHE »

Aprire un progetto sslistente (da una cartefls)

@ AMALISI COMPARATIVE B Aprire un progetto ssistents dalla lista < | miel progetti » Fd

B, O brdginste ® biperts
1 [muwso < Intartacels

O cigh @ Farn Fum

10 ) ’
BEB ovonsazs  WSERID: MYTLABZO e @

IMPORTARE UN PROPRIO FILE PRIVO DI VARIABILI - b4

e O
Tipl di file accettati: . TXT, .DOC, DOCX, .PDF, RTF (Aki fomati: Copiare.Incollane i TESTO nel box)
N.B.: Nel caso di file PDF assicurarsi pama che nen siano in formato immagine.
Freview: Ammomwm ndnmmdamfedemhosaeddumdmdeh&xo
decasione di nella

editabile) Bano trascors quattordici mes scenano poltico per realizzare un
| Paess d che comeva il fischio di cancellar per sempre dalla scena

intemazionale.

el i intenso impegne poltico sono stato sostenuto da un unico sertimento: l'amore per questo Paese. ¢ dawn unico
sdeale: mettens in una sola coalizione tutte e forte democratiche. laiche e cattobiche. Mi sone ispirato ala pagina pid bella &
pill alta della nostra stoda repubblicana, Lunta dele forze dformiste. cattoliche ¢ laiche & infatti all'onigine della nostra

La Carta iongle & nata da i che 1! l di sopra dei pantiti & delle picecke visioni: da un bisogne che

hawcmaombmmmmadebeﬁam Paleire Toghatti, Pietro Menni, Famuccio Pami, Luigi Binawd &
Sturzo. Gusli sono stati uomini che. pure i le asprezze e le dificola del tempo, hanno saputo metters § bene del

Pamaidwuade@mmmdulnmpm Dobbiame mrovare e fare rivivens quello spiito.

L' Esecutiva. che che ha winto una dura ma chiara competizione sletiorale,
usabe essere | govema di fuiti
Gl italiani hanno infatt piena de sfida ch il nostro Paese. Non

i sano atemative. 0=mmwdoci dwmhdmowﬁ*diuﬁwwehﬁduddmw o la nosira

societh, giunta dopo tanti sacrfici & un elevato lvelo di benessars & di potenzialith, & destindta &l decing &, infine, alla

iralmedamne Nménmmlﬂolacm!leludelanm!‘lam Engocnmol.ad:w Ia via stessa dels
futuen nostm & dai noetr figh

Edeumuma\dodemugmm alle ragare & ai ragazs, 3 bambini, che o sento oggi, in questAula_ tutto i

peso dela mia responsabdta. Dale nostre deciscnl dpenden infatti gran parte del loro futuro. E un peso non minore sento

se penso agh anzani & a coloro che ko diventerannc el prossimi anni. Anche ad essi nol abbiame | dovere di assicurare

:NonudelComuemza esensone )
MyCompus

Browse
Selezionare 2 Ingua dal comus
Annula
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Diversamente, negli altri casi va usato il modulo Corpus Builder che — in modo automatico -
facilita la trasformazione di vari tipi di materiali testuali e vari tipi di file in un corpus pronto

per essere importato da T-LAB (vedi sotto).

3 1048 w0Ls FOR TEXT ANALYES - 0 x

Fe  Stumendi Lessico Al stramentl  Lioenga  Melp

OFZIONI DISPOMIBILE - MENU

8 INIZIO SESSIONE DI W Selerlonare un file deme T.LAR

i mportare un singalo file (tut, .doc, .doex, pdf, rtf)
B Preparare/impartare pld file o tabelle (Corpus Builder)

W Aprire un progetto esistente (da una cartella)

® ANALISI COMPARATIVE i B Aprire un progetto esistente dalla lista « | miel progetti » |; b il = Lk e el sl

B AMALISIDELLE CO-OCCORRENIE

e |

(771 A B FIN— "

Copight € 20012003

8 Date modified
=] .
3 A W Dasinop ] exampled] s + 120072013 10:02 File ¢on v
k= # Downlosds 3] eampled2.madb 130120130248 Applicazi
L & Recent Places ) exampleitt.ds 13AL20131218  Foglie di
] ) examnpledd s 13ML20130818  Foglie di
f 5] A Libranes | eampleiS.acedh 13/ /2013 1218 ACCDE F
# =] & Dacuments
:n 5] o Music
e S el Plictuires I
v g M iees ]
H
He
= ) Homegroup
= D00 GENDER_MALE-AGE_SSTOM| M Computer = [ m | ' 5
- _mt!m_m‘&m_;ou | File narmne: ~ | Table Fales (s, "adex, “uisy, "
Ragor s IF Sedgle artund e Cortented| 1 l|
| Cancel
'-“-tm-w[ﬂ?mzw_m-m_mm :
fconterimert s e

=" 00008 GENDER_FEMALE "AGE_19TOZS A |
el hagoness money famiy
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THLIAIS! orlwy%_: ﬁ s er
l;u Dnm'ld:h...HTQ mmﬂ“ Onm{hm-."[g MHIWIHL Duu.ﬂ‘-o- D‘leduﬁraﬂe“H SM“Q H-h|

CODiNG GPTIONE
A Edt Cobmn Names [F] 5555 Acd I Mumbcs [Fesponses it |

» ] -
2 g w |45 W Seerch test

Organize = Mew falder =~ 0 @
: ;ACVE i "
£ ! < Favorites Narne Date modified Type
& hi B Desitop ) fite1. TXT 05/03/2002 2212  TestD
7 I 8 Dowmlcads ] fited2.TxT 05/03/2002 22 Tet O
& Bl Recert Places | filed3.TXT 05/03/2002 Text D
&l ] riled. 00 05/03 Docunlzg
0] [ofs A Empty Rocsm ! A Lbasies 5 Elmasooc o5m3 Docun
n “| Documents =) Filed6.RTF 05/03 1 RTF or| W
121 et tom URL: et ) o Music &) filell7 RTF 0503, 1 RTF R
13 3 1 il Pictiares S File8.DOCK 05/03 12 Docur|
» ‘_J ] H video: ] riled,0OCK 0SMIA02 2212 Docun
s - | 3] file10.00Cx 05/02/2002 221 Decun:
=l o Homegroup | Filel1.TXT D5/03/2002 221 Texrt D
oot | filel2.7XT 0532002 2212 TestD -
- | Clse ] % Computer L] m G
e File name: + [ Teat Files ("6, doc, doc, %, =
= “IDnumber_DUOU3 GENDER_MALE "AGE_30TOS4 E
peonbentment. {amdy
™ "0number_00004 GENDER_FEMALE "AGE_13T02 = =

N.B.: Al momento - per garantire I'uso integrato dei vari strumenti - ogni file/corpus da
analizzare non deve superare i 90 Mb (cioe circa 55.000 pagine in formato testo). Per ulteriori
informazioni, vedere la sezione 'Requisiti e prestazioni’ dell’Help / Manuale.

Per verificare rapidamente le funzionalita del software sono sufficienti i seguenti passi:

1 - Selezionare I’opzione ‘Selezionare un file demo T-LAB”

[ 7028 WOLS P08 TENT ANALVGS - @ =

Fle  Stumesiilessico Al stramentl  Lenga  Help

OFZIONI DISPOMIBIL - MENU /

a mmmsmmww‘ B Selezlonare un file demo T.LAB

J B importare un singolo file (txt, .doc, docx, .pdf, rtf)
B Preparare/impartare pid file o tabelle (Corpus Builder)

W Aprire un progetto esistente (da una cartella)

B ANALISI DELLE CO-OCCORRENZE

B ANALIS TEMATICHE ‘

® ANALSI COMPARATIVE J B Aprire un progetio esistente dalla lista < | miel progett > |,z S

B O radpiase ® faperts

=
|
Do e
|

|'§ Oigh ® By O W Fusg

E.BB oo pzy  USERID: MYTLAB20 «@

Copyight © 20012010
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2 - Selezionare un corpus da analizzare

T

= LA
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TN OOLS FOR TEXT ANALYHS

Pl StumestiLesioo ARt stramenti  Lkenga  Melp

OFTIONI DISPONIBILE - MENU

L] mnuummmm‘ ¥ Selerionare un file demo T-LAB

B ANALISI DELLE CO-OCCORREMZE

B ANALISI TEMATICHE

amne-:-...

@
‘ CLICK SU 1% ITEM = SELEZIONARE TL FILE DA IMPORTARE
LANGUAGE .« NAME DIMENSIH
J B CHINESE WEERE. 0
== DEUTSCH Bundeshansiert 651 M
J = DEUTSCH  Fedl®0id 10580
= DEUTSOH Treboourgs tt Tk
W ENGLISH Bictoch e 147
oS | ENGLISH Bush_Sept 1l M4 R
5 | ENGLISH Dbt 2 1011
W ENGLISH Remorseits 14660
E ESPARDL L ] 127
3D ESPANDL caduie 183 e
I ESPANDL  resussis i e
BT |FRANCAIS  Déwlustied  ZME
B FRANCAIS | Faesive i 17
B0 FRANCAIS  |Pémormesbrid M4
IR ITALIAMO  gevemis Foal ]
DO ONTARUARG  seie Py

DESCRIPTEON

3T PR 10 COOSAT VL IR ET R IS R PR R, IR
e Erifen popenien deuticter Burdes e Mot Sibrie el Mes i
Furt ‘orirage Ui Pryohoanalyse vor Sgmund Freud an der Clark Liniesry
Sammirg von acttrehn Jetunguarticsin uber sren maien Fal Cagtember
M st atcien conearng B betech and genetealy modiied orparees
(Bl i el Detwesn Deplosbs | b arad Duiutesr B 2007
U %, Presciartial datats batwesn M Cinton and ) Trmg - Octabar 216

H reaponems 53 B apen-endied queston Wikat Fugs s wery mpotart)
15 ik o s puibecadion o E Murdls e Pk i i #0in
coriiiuoxin palech de L morarau eaaioln de TH1Z

308 reapuamian & ba peegurta abierts (Oush wgrifica parn waled s sgeesiin
gt st concemart b diresioppement duralie

o ruchen conoemant b Co et piesine

O e &4 o e Thorbe e 1 chowe & gy mponirty,

ichuara o pesgrametich d cregn g Lakars: Bedscor 1 g
exflesore & £7 wteeh it o ook chol e fublobtah daka teal

3 - Cliccare su "ok™ nella prima finestra di Setup

T-LAB: IMPORTAZIOMNE DEL CORPUS < GOVERNLTXT =

CORPUS

NOME : governitxt
DIMENSIONE : 233 Kb

CARTELLA : CiUsersiiDocumentsiT-LAB PLUS\Demo_it\

TESTI: 5 DOCUMENTI PRIMARI
VARIABILI: 1
IDNUMBERS : Assenti
LINGUA: <ITALIANO >

LEMMATIZZAZIONE AUTOMATICA @ Si (@ No

Per ulteriori informazioni cliccare sul pulsante (7?) % | Pl

MOSTRA PIU OPZIONI

4 - Scegliere uno strumento all'interno di uno dei sub-menu ‘Analisi’

2 Tuan: WO0US FOR TEXT ANALYES

B INIZIO SESSHONE DI LAVORO ‘

B ANALISI DELLE CO-OCCORRENZE

B ANALISI TEMATICHE ‘

B ANALISI COMPARATIVE ‘

E 10
Version $EE
Copyry € 2001-2003

Fle  Stumendl Lessio Al sinamenti  Licenda  kelp

STRUMENTI DI ANALISI

Assoclazioni di Parole
® Co-Word Analysis
¥ Confronti tra Coppie
B Sequenze ¢ Network Analysis
®  Concordanze
B Co-occurrence Toolkit

Carpun: REPOSTE (documanti « §12: wariabili + §: comtenti slemsantani = $12)

USER 1Dz MYTLAB20

1 Werifica / Cusslvia - Livty delle parcle chisve

£, O prisdpisats  ® laperte

ﬂ MMMMO - Imbertaccis

«@

F Ownge ®8u O Ners Fuss

T-LAB 10 - Quick Introduction - Pag. 6 of 32




T-LIAB

www.tlab.it - info@tlab.it

5 - Verificare i risultati

POLIZIA
23 (ASSOCIAZIONT
3 3
5 (%-FRAGILE
5 Tasto destro del Mouse CHIEDERE
T - A i
3 | Elirninase items » f.
4 Aggringene items (i .I
:‘ Test del Chi-quadrate (p <= 05) N Al I
3 Stile Vista * Laavi i MANIFE STAZIONE  BISOGNARE
3 | Stile Bordi i ] #
: f 'I Dirmensione Carattere
3 “ Anmulla Zoom
Massimizza
Personslizzs
Espesta
CORRERE S ;
et AN T et s LA
i T ! B S e FORZE_DELL_ORDINE +=|
- i p B Ll o
e S, N SOLARES
e _ CARABINIERE - el i .. IMPEDIRE
MOVIMENTO i e SN ™
. i ro \ s
s : TOTALE ' \
GUERRIGLIA ' b
Ci ! \cao
i i \
! . INTERNO
4
‘MINISTRO :
LEMMA E] - POLIZIA
] PAESE n [ASSOCIAZION
] PALCOSCENI 1
[ PANICD 1 [« FRAGILE
[ PARLARE 5 \
ra [l ; \ CHIEDERE
I PEGGID 3 ". r
[ PENSARE 4 \_ |
] PERCEPIRE a " i
CIPERDERE . LEMMA (A) =< POLIZIA 598 i
] PERFETTAM 3 m — S BISOGNARE
O PERICOLD 3 Clic & doppio clic su intestaziond di colonna per ordinare. ﬂ IE ﬂ L
[ PLazzA 3 Leg cE = B
O riccoLo 3 altri valori : CE_A <POLIZIA> = 12; TOT CE = 194 e
[ PLANE TARID 3 Click su un item della tabella —= QUTPUT HTHL (CE_AB = CO-OCCORRENZE )
[ POLITICA 10
CrouTICO 13 LEHMA [B) COEFF|  cE_n| cE_ap CHI* p)] i' CETTAETET
= POLIZIA 12 wolare 0,471 3 4| 39,02 0,000 i '
[ POLIZIOTTO 5 totale ‘_é-' 0,333 3 2[ 19,21 0,000 . M
CrosITVD a carabineere 0,298 15 4] 1L,75] o001 [ 1
LI Posiziom 5 banda 0,289 q 2| 13,51] o000 L
O s & gra 0,289 3 2[ 1251 o000 R
DmmmEJul 1 manifestazione 0,269 4 2| 13,51] 0,000 fosiiny rE i'_l
Ol POvERD i social_forum 0,289 4 2| 13,51] o000 RZE_DELL ORDINE == 1 I
I PRECEDENTE i capo 0,258 s 2] 10,1 o001 5 I
] PRENDERE 3 impedire 0,258 5 2| 10,11 o001 | IMPEDIRE F -
[ PRESIDENTE 6 guermigha 0,236 6 2 7.86] 0,005 Ll
] PRIMA & chiedere 0,204 ] 2 5,00 0,024
CIPRIMO & comere 0,204 2 i &89 o010
umu 5 ode 0,204 2 1 6,69 0,010
bisagnare 0,192 ] 2 4,18 10,041 =
forze_dell_crding 0,192 E 2 4,18 0,041
ntema 0,192 & 3| 48[ 0,041 ERNO
miniis tro 0,192 9 2 4,18] 0,041
maovimento 0,183 10/ 2 3,47| 0,062 =
tenere 0,174 i1 F) 2,89 0,089 o
agenta 0,167 3 1 3,87 0,049 - T8 -
L , o ¥,

T-LAB 10 - Quick Introduction - Pag. 7 of 32



T

L

A

www.tlab.it - info@tlab.it

6 - Utilizzare I'help contestuale per interpretare grafici e tabelle

L) & O

Mazcond Stampa  Opzioni

= [ T-LaB
+ Irroduzione

+ § Preparazicne del Corpus

+ File

¥ t Impoztazioni di Analiz

= ([ Anabsi delle Co-occaienay
|E] Assaciaziond d Paole
|%] Confranti tra Coppie
|E] Cotwiord Analpsss
2] Anaksi dele Sequenze,
|2] Concordanze

+ Analzi Tematiche

= Analzi Comparative

+ Shumenti Lessco

+ @ Utibties

¥ e Glessain

5] Bibliografia

[ CARABINIERE 17
[ RAGAZZO 15 |5
[IMANIFESTARE 15
[CINERD 15
] 15
[JPROTESTA 15
[IVEDERE "
[ GIOVANE "
[ POLITICO i\t
[CIVIOLENTI 13
] sw:mcn/ 13
¥ POLIZ1A 12
[ TENERE 12
[ GOVERND L]
[INOSTRO n
[IMOVIMENTO n
[ VIDLENZA 1]
[ ACCADERE n
[ PARDLE 10
[JEVENTD m .
COSENO vl
DIAGRAMMA RADI = || (J
TABELLE
ALTRI SOTTOMRSIEM
2] [ 2 [

Associazioni di Parole

Questo strumento T-LAB ci consente di
verificare come i contesti di co-
occorrenza determinano il significato
locale delle parole chiave.

Sulla sinistra é riportata la tabella con la
lista delle parole chiave selezicnate con |
loro rispettivi valori di occorrenza
allinterno del corpus o di un suo
sottoinsieme.

Su richiesta dell'utilizzatore (un semplice
click), T-LAB seleziona le unita lessicali
del corpus che - a ciascuna di esse -

Tutti i grafici possono essere personalizzati e salvati in vari formati.

Di seguito vengono fornite le informazioni essenziali per capire cosa T-LAB fa e come puo

essere usato.

Dal punto di vista esterno, l'uso del software é organizzato dall'interfaccia, cioé dal menu

principale, dai sub-menu e dalle funzioni (strumenti) che li compongono.

Da un punto di vista logico, oltre che dall'interfaccia utente, il sistema T-LAB & organizzato

da due componenti principali:

Per capire come T-LAB funziona e come puo essere usato, e di fondamentale importanza aver
chiaro quali unita di analisi sono archiviate nel suo database e quali algoritmi statistici
vengono usati nelle varie analisi. Infatti, le tabelle dati analizzate sono sempre costituite da
righe e colonne le cui intestazioni corrispondono alle unita di analisi archiviate nel database,
mentre gli algoritmi regolano i processi che consentono di individuare relazioni significative

il database, cioé ¢ il "luogo" informatico in cui il corpus in input (cioé il testo o
I'insieme dei testi da analizzare) é rappresentato come un insieme di tabelle in cui
sono registrate le unita di analisi, le loro caratteristiche e le loro reciproche relazioni;

gli algoritmi, cioé sottoinsiemi di istruzioni che consentono di usare l'interfaccia
utente, di consultare e modificare il database, di costruire ulteriori tabelle con in dati in
esso contenuti, di effettuare calcoli statistici e di produrre output che rappresentano le

relazioni tra i dati analizzati.

tra i dati e di estrarre utili informazioni.
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Le unita di analisi di T-LAB sono di due tipi: unita lessicali e unita di contesto.

A - le UNITA" LESSICALLI sono parole, singole o multiple, archiviate e classificate in base
a un qualche criterio. Piu precisamente, nel database T-LAB ogni unita lessicale costituisce
un record classificato con due campi: forma e lemma. Nel primo campo, denominato forma,
sono elencate le parole cosi come compaiono nel corpus, mentre nel secondo, denominato
lemma, sono elencate le label attribuite a gruppi di unita lessicali classificate secondo criteri
linguistici (es. lemmatizzazione) o tramite dizionari e griglie semantiche definite
dall'utilizzatore.

B - le UNITA' DI CONTESTO sono porzioni di testo in cui puo essere suddiviso il corpus.
Piu esattamente, nella logica T-LAB, le unita di contesto possono essere di tre tipi:

B.1 documenti primari, corrispondenti alla suddivisione "naturale” del corpus (es. interviste,
articoli, risposte a domande aperte, etc.), ovvero ai contesti iniziali definiti dall'utilizzatore;

B.2 contesti elementari, corrispondenti alle unita sintagmatiche (frammenti di testo, frasi,
paragrafi) in cui pud essere suddiviso ogni contesto iniziale;

B.3 sottoinsiemi del corpus, corrispondenti a gruppi di documenti primari riconducibili alla
stessa "categoria™ (es. interviste di "uomini” o di "donne", articoli di un particolare anno o di
una particolare testata, etc.) o a cluster tematici ottenuti con specifici strumenti T-LAB.

Il diagramma seguente illustra le possibili relazioni tra unita lessicali e unita di contesto che
T-LAB ci permette di analizzare.

OCCURRENCES
____________________________ i
COOCCURRENCES 1
- Tis
EE T -
P
7 / \ *
e i % LS N
sludisd -” rf \\ ~
|
shudies 1 | ! ) |
ehudy I i elem. confext 1
v I | glem, confext 2
shudying | \ elem. context 3
schoal elem, confext 4
leam I
leamed I elem. contex 1
leaming I elam, confext 2
leams I elem. confexd 3
leamt 1 elem, context 4
elem. context 5
Conpus

elem. context 1
lowe elem. context 2
lovad elam. context 3
loves elem, conlext 4
- postve o e
apprecte ! glem, contert 3
appracialed I docurnant 4 alam, conted 3
appreciates appreciate I glem, confext &

apprectating 1

L] L]

LEXICAL UNITS CONTEXT UNITS
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A partire da questa organizzazione del database, T-LAB consente - in modo automatico - di
esplorare e di analizzare le relazioni tra le unita di analisi di tutto il corpus o di suoi
sottoinsiemi.

In T-LAB, la selezione di un qualsivoglia strumento di analisi (click del mouse) attiva sempre
un processo semiautomatico che, con poche e semplici operazioni, genera qualche tabella
input, applica qualche algoritmo di tipo statistico e produce alcuni output.

In ipotesi, un tipico progetto di lavoro in cui viene usato T-LAB é costituito dall'insieme
delle attivita analitiche (operazioni) che hanno per oggetto il medesimo corpus ed &
organizzato da una strategia e da un piano dell'utilizzatore. Quindi, inizia con la raccolta dei
testi da analizzare e termina con la redazione di un report.

La successione delle varie fasi € illustrata nel diagramma seguente:

RACCOLTA DEI TESTI

v

1. PREPARAZIONE DEL CORPUS =

¥

pr— 2. IMPORTAZIONE DEL CORPUS s

¥

3. USO DEGLI STRUMENTI LESSICO s

¥

4. SELEZIONE DELLE PAROLE-CHIAYVE =

¥

—- 5. USO DEGLI STRUMENTI ANALISI >

v

6. INTERPRETAZIONE DEGLI OUTPUT =

v

REDAZIONE DI UN REPORT

N.B.:
- Le sei fasi numerate, dalla preparazione del corpus all'interpretazione degli output, sono
supportate da strumenti T-LAB e sono sempre reversibili;

- Tramite le impostazioni automatiche € possibile evitare due fasi (3 e 4); tuttavia, ai fini della
qualita dei risultati, si raccomanda l'uso delle funzioni Personalizzazione del Dizionario

(strumento del menu "Lessico™) e Impostazioni Personalizzate (cioe selezione delle parole-
chiave).

Proviamo ora a commentare le varie fasi una dopo I’altra:
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1 - La PREPARAZIONE DEL CORPUS consiste nella trasformazione dei testi da
analizzare in un file (corpus) che puo essere elaborato dal software.

Nel caso di un unico testo (o di un corpus trattato come unico testo) T-LAB non richiede
ulteriori accorgimenti.

Quando, invece, il corpus é costituito da piu testi e vengono utilizzate codifiche che rinviano
all'uso di qualche variabile, nella fase di preparazione bisogna utilizzare il modulo Corpus
Builder che — in maniera automatica — procede alla trasformazione di vari materiali testuali
in un file corpus pronto per essere importato da T-LAB.

N.B.:

- Al termine della fase di preparazione si raccomanda di creare una nuova cartella di lavoro
con al suo interno il solo file corpus da importare.

- Durante le analisi, si raccomanda di tenere il file corpus e la relativa cartella di lavoro su un
hard disk dello stesso computer su in cui e installato T-LAB. Diversamente, 1’esecuzione
delle varie procedure potrebbe risultare rallentata e il software potrebbe segnalare degli
errori.

2 - L'IMPORTAZIONE DEL CORPUS consiste in una serie di processi automatici che
trasformano il corpus in un insieme di tabelle integrate nel database T-LAB.

Nella fase di pre-processing T-LAB realizza i seguenti trattamenti: normalizzazione del
testo; riconoscimento di multi-words e stop-words; segmentazione in contesti elementari;
lemmatizzazione automatica o stemming; costruzione del vocabolario del corpus; selezione
delle parole chiave.

Di seguito la lista complete delle trenta (30) lingue per le quali T-LAB supporta la
lemmatizzazione automatica o lo stemming.

LEMMATIZZAZIONE: catalano, croato, francese, inglese, italiano, latino, polacco,
portoghese, rumeno, russo, serbo, slovacco, spagnolo, svedese, tedesco, ucraino.

STEMMING: arabo, bengali, bulgaro, ceco, danese, finlandese, greco, hindi, indonesiano,
marathi, norvegese, olandese, persiano, turco, ungherese.

In ogni caso, senza lemmatizzazione automatica e/o usando dizionari personalizzati, possono
essere analizzati testi in tutte le lingue le cui parole siano separate da spazi e/o da
punteggiatura.
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Importare il Corpus con T-LAB ‘

Nome del Corpus senza estensione
IM,'Comus ‘

Selezionare |a lingua del corpus (ingue disponibili: 36)

¢ O 0O C 0 @ i -

ENG ITA FRA ESP POR DEU Chooss & Langunge -
O O O O O O

Arabic

Bengali

Bulgarian

Catalan

Croatian

Chinese

Czech -

Annulla

A partire dalla selezione della lingua, I'intervento dell'utilizzatore ¢ richiesto per definire le
scelte indicate nella finestra seguente:

T-LAB: IMPORTAZIONE DEL CORPUS < GOVERNLTXT >

CORPUS

NOME : governi.ixt

DIMENSIONE : 233 Kb

CARTELLA: C:WsersiiDocumentsiT-LAB PLUS\Demo_it\
TESTI: 5 DOCUMENTI PRIMARI

VARIABILI: 1
IDNUMBERS : Assenti
LINGUA: < ITALIANO >

LEMMATIZZAZIONE AUTOMATICA @ si@® No (D

Per ulteriori informazioni cliccare sul pulsante (?)

MOSTRA PIU OPZIONI i i 0,/ o

LEMMATIZZAZIONE AUTOMATICA VERIFICA PAROLE VUOTE
H STOP-WORDS
*> ITALIANO 5i @ ¢ ) Base @
No O O No Avanzata ()
SEGMENTAZIONE DEL TESTO VERIFICA PAROLE MULTIPLE
(CONTESTI ELEMENTARI) (MULTI-WORDS)
Frasi O No O
Frammenti (@) Base ®
Paragrafi () Avanzata ()

SELEZIONE DELLE PAROLE CHIAVE (ORDINE DI IMPORTANZA)

METODO : TF-IDF LISTA AUTOMATICA {MAX ITEMS)
(@ CHIQUADRATO 3000 3
() OCCORRENZE CON VALORI DI OCCORRENZA >= 4

OPZIONI PER DATI PROVENIENTI DA SOCIAL MEDIA

Separare "#' dalle parole (es. '#art" = '# art’) @
Utilizzare gli hashtag come sono (es. #art’ = "fart’) ()
ELIMINARE HYPERLINK (HTTP://...) OGNI RIGA DI TESTO = UN TESTO

N.B.: Poiché i trattamenti preliminari determinano il tipo e la quantita delle unita di analisi
(cioe quali e quante unita di contesto e quali e quante unita lessicali), scelte diverse in questa
fase comportano risultati diversi delle successive analisi. Per questa ragione, tutti gli output
T-LAB mostrati nel manuale e nell’'help hanno solo valore indicativo.
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3 - L'USO DEGLI STRUMENTI LESSICO e finalizzato a verificare il corretto
riconoscimento delle unita lessicali e a personalizzare la loro classificazione, cioé a
verificare e a modificare le scelte automatiche fatte da T-LAB.

Le modalita dei vari interventi sono illustrate nelle corrispondenti voci dell'help (e del
manuale).

In particolare si rinvia alla corrispondente voce dell'help (e del manuale) per una dettagliata
descrizione del processo Personalizzazione del Dizionario (vedi sotto). Infatti, qualsiasi
modifica relativa alle voci del dizionario (es., raggruppamento di due o piu item) incide sia sul
calcolo delle occorrenze che su quello delle co-occorrenze.

J-SELEZIONE DELLE PAROLE CHIAVE| || PERSONALIZZAZIONE DEL DIZIGNARIO B VOCABOLARIOQ DEL CORPUS
£ PAROLA TTEM e =
ol o a_lunga_termine A_LUNGO_TERMINE |LEm [
abbandonare ABBANDONARE Lem l
abbassamenta ABBASSAMENTO eem
Il 125 & abbassana ABBASSARE LEm accedere . ACCEDERE
abbassare | ABBASSARE |[1Em accessibile .. ACCESSIBILE
~ 125 N@ (abbassarlo | ABBASSARLO | e 'm'“;" mz::sslz:z
_— abbattere ABBATTERE LEM Ay Werd-I-Cortea
2f 2 1o abituare ABITUARE |Lem :::L:‘:’:’””
v abituati ABITUARE LM demerty
=L abolire ABOLIRE iem
accedere ACCEDERE iem

ACCESSIBILE LEM ACCESSIBILE o

accontentarsi
accordi

IMPORTA DIZIGHARID

accordo D1s

acquisti D15

acquista D15

adattare LEM

\adeguamenta LEm

adeguare LEM

: (adottare | |LEm
_-mm AFFITTL __I)HD

a1z afflusso AFFLUSSO LEM
- affrontare AFFRONTARE em
81z agevolare AGEVILARE LEM
‘agevolate | AGEVDLARE uem

LRI .Ilmlﬂhnl .MMWNE .:I.EH

i —_anaravana | AGGRAVARE |LEm
Sabare ba tabella come fle als " AGIRE LEM
‘Sabvare la tabella come file csv hitura | AGRICOLTURA (Teem
_Saba corne ble Dectiodic. be AIUTARE LEM
atuti AT D15

[ uto .lIIJTI] “B S

al_solito AL_sourto Eem

N.B.: Quando l'utilizzatore, senza perdere alcuna informazione lessicale, intende applicare
schemi di codifica che raggruppano piu parole o lemmi in poche categorie (da 2 a 50) é
consigliabile utilizzare lo strumento Classificazione Basata su Dizionari incluso nel
sottomenu Analisi Tematiche (vedi sotto).

SELEZIONA TL TIPO DI TNPUT.

@ Importa il tuo DIZIONARIO delle Categorie < nomefile.dictio >
# Digitare/Incollare | TESTI nel box (Uno per ogni Categoria)
# Usa una VARIABILE del tuo Corpus e le sue categorie

RESET [ ABBASSARE

O AcauisTo
CIATTENZIONE

[J AUMENTARE
ESEGUI CLASSIFICAZIONE

] AUMENTO
HTML REPORT [] BASSO
Cl sERLUSCONI

TABELLE DI coNTiNGENzA— | (ELIEL TR
CsisogNo
BLOCCARE
| _DIZIONARIO (CORPUS) | E CANBIARE
CICITTADINI
SELEZIONE MULTIPLA ] CLASSE
=i S [] CONTROLLARE

C coNTROLLI
[J CONTROLLOD

e Bl [ CREARE
[ DIMINUIRE
Cra—| s
L] DIVERSD
MAPPA MDS [ ECONOMIA

ANALIS| CORRISPONDENZE | | I ECONOMICO

[JEURD
[] EXTRACOMUNITARIO

5
g

4. DIZIONARIO [CORPUS)

-
ComMeE-SUNocoNCcOmMOACOUWNEE=000

] FAMIGLIA
] FAVORIRE

X
=
QQOﬁcOQO\I:ONQQQ—HLWWOMSBUUE‘E

A A ONECS S CWERESESADRSENE S
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4 - LA SELEZIONE DELLE PAROLE-CHIAVE consiste nella predisposizione di una o
piu liste di unita lessicali (parole, lemmi o categorie) da utilizzare per costruire le tabelle dati
da analizzare.

L'opzione impostazioni automatiche rende disponibile liste di parole chiave selezionate da
T-LAB; tuttavia, poiché la scelta delle unita di analisi & estremamente rilevante ai fini delle
successive elaborazioni, si consiglia vivamente l'uso delle impostazioni personalizzate. In
questo modo I'utilizzatore potra scegliere di modificare la lista suggerita da T-LAB e/o di
costruire liste che meglio corrispondono ai suoi obiettivi di indagine.

) CERCARE IN ORDINE ALFABETICO

e

RINOMERARE £ RAGCREPS ARE:

oY T —

Irem selezicnato = PAESE ELEMENTE

Rimuovi dalla lista :?:E[Zl;fl

In ogni caso, nella costruzione di queste liste, valgono i seguenti criteri:

- verificare la rilevanza quantitativa (totale delle occorrenze) e qualitativa (non banalita del
significato) dei vari item;

- verificare le limitazioni degli strumenti analitici che si intendono utilizzare (vedi nota a fine
di questo capitolo);

- verificare se I'insieme degli item & compatibile con la propria strategia di indagine (vedi
punto seguente: 5).

5 - L'USO DEGLI STRUMENTI D’ANALISI ¢ finalizzato alla produzione di output
(tabelle e grafici) che rappresentano relazioni significative tra le unita di analisi e che
consentono di fare inferenze.

Attualmente T-LAB include venti diversi strumenti di analisi, ciascuno dei quali funziona con
una sua specifica logica; cioe, usa specifici algoritmi e produce specifici output.
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Di conseguenza, a seconda della tipologia di testi che intende analizzare e degli obiettivi che
intende perseguire, l'utilizzatore deve di volta in volta decidere quali strumenti sono piu
appropriati per la sua strategia di analisi.

A questo proposito, oltre alla distinzione fra strumenti per analisi delle co-occorrenze, per
analisi comparative e per analisi tematiche, e utile considerare che alcuni di questi ultimi
consentono di ottenere ulteriori sottoinsiemi del corpus basati su similarita di contenuto.

PER RAGGRUPPARE
PAROLE E/O DOCUMENTI
IN

CLUSTER TEMATICI

TI-EMAT Ic

lNM.\'SIS

CO-0CCURRENCE COMPARATIVE
ANALYSIS ANALYSIS

PER ESPLORARE LE RELAZIONI PER ESPLORARE SOMIGLIANZE

DI CO-OCCORRENZA TRA E DIFFERENZE TRA
UNITA’ LESSICALI SOTTOINSIEMI DEL CORPUS

In generale, anche se I'uso degli strumenti T-LAB pu0 essere circolare e reversibile, possiamo
individuare tre punti di avvio (start points) che corrispondono ai tre sub-menu ANALISI:

A STRUMENTI PER ANALISI DELLE CO-OCCORRENZE

Questi strumenti consentono di analizzare vari tipi di relazioni tra le unita lessicali (parole,
lemmi o categorie).

[ TIP1 DI RELAZIONI DA ANALIZZARE

-

UNO-A-UNO 1::‘; Associazioni di Parole
Analisi delle Sequenze
TRA COPPIE =) Confronti tra Coppie
—[ TUTTI INSIEME ) Co-Word Analysis

Analisi delle Sequenze

A seconda dei tipi di relazioni da analizzare, le funzioni T-LAB indicate in questo diagramma
(box colorati) usano uno o piu dei seguenti strumenti statistici: Indici di Associazione, Test
del Chi Quadro, Cluster Analysis, Multidimensional Scaling, Analisi delle Componenti
Principlali, t-SNE e Catene Markoviane.

Ecco alcuni esempi di output (N.B.: per ulteriori informazioni sulla interpretazione degli
output si rimanda alle corrispondenti sezioni della guida / manuale):
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- Associazioni di Parole

Questo strumento T-LAB ci consente di verificare come i contesti di co-occorrenza
determinano il significato locale delle parole chiave.

POLIZIA

23 [ASSOCIAZIONT)
2 s FRAGILE
5 Tasto destro del Mouse CHIEDERE
i L
3 Elirninase items " f
i Aggungere items v !
f Test del Chi-quadrato(p <= 08)  » | % I
3 Stile Vists * e | MANIFESTAZIONE BISOGNARE
3 Stile Bordi " i1 | ! 1.-"
: Dimensione Carattere » A i ! ,-'/-
3 = Annulla Zoom ik | K o

: | ; i
o BAadsimizza "; \'. | v ot
is : SOCIAL_FORUM
12 &
5
3
5
3
B
3
B
3
5§
6
6
6

e ol IllI".l e 3 i
LemTe FORZE_DELL_ORDINE =~
s “ . ISOLARE. .
s CARABINIERE - ol ~.__  IMPEDIRE
MOVIMENTO E i ; \ =
o I \ e
e . TOTALE' n
GUERRIGLIA \ \
! \wpo O
i W e
J . INTERNO
4
MIMISTRO

CRAFICT

——
| e [,

LEMMA [A) locc| -

[ICARABINIERE 17 |

(] RABAZZD 15 |5 :
[JMAMIFESTARE 15 R— e
[IMERD 15 Clic e di per ordinare. ¢
[lee 15 Legenda: CE = contesti elementari w x'
CIPROTESTA 15 altri valori : CE_A = 13; TOT CE = 194

[CIVEDERE 14 Click su un item della tabelia —> DUTPUT HTHML (CE_AB = co-occorrenzea)

[} GIDVANE " -
CIPOLITICD " MANIFE | [LEMMA B COEFF| CEB| CEAB| CHE
CIVIDLENTI 13 -1 1sclare { 0,471 & 4 39,03 0,000
[ PACIFICD 13 . T carabiniere 0,298 15 4 11,75 0,001
¥ POLIZIA 12 banda 0,289 + z| 13,51 0,000
[] TENERE 12 gravi 0,289 4 2 13,51 0,00
[ GOVERND 1 manifestazions 0,289 4 2 13,51 0,000
[MosSTRO 1 social_forum 0,289 4 2 13,51 0,000
g::,‘:‘;f;‘m :: wiks STEST MESSAG 2
[ ACCADERE n Certo ¢'¢ anche quello e forse la polizia e i carabinieri hanno sottovalutato

(1 PARDLE 10 I'esigenza di isolare le bande e di tenerle distinte dai contestator pacifici a
LIEVENTO 0 - mano_a_mano che scendevano sul campo scelto per la battaglia per mischiarsi
l'ﬂlﬂ:! ,,f alla moltitudine di manifestanti pacifici che si godevano il dirtto al dissenso.

#+#% #TEST NUOVO
Polizia incapace, movimento imbelle di Giancarlo Bosetti * La debacle
dell'ordine_pubblico ¢_stata totale * [l blitz notturno &_stata una maldestra
rincorsa * [l governo deve spiegare e punire qualcuno * Ma il movimento deve
ricominciare da zero Non ¢'é dubbio alcuno che con la morte di un giovane,
una quantith imprecisata di feriti, un carabiniere che perdera un occhio,
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- Confronti tra Coppie

Questo strumento T-LAB consente di confrontare insiemi di contesti elementari (cioé
contesti di co-occorrenza) in cui sono presenti gli elementi di una coppia di parole chiave.

LEMMA occ| -

¥l GOVERNO %7 |

[CINOSTRO 206 LEMMA (A) LEMMA (B)

s W, oo voro
[CINuovo m

[ GRANDE 105 ey
CITAUA 104 i+ iy §
CIPOLITICA 100 HiE |
¥l LAvORD 30 —

[ SOCIALE 86 $
CJrouTico 7 .
I RIFORMA 63 ke
[CIMONDO 57 ——
COwvita 55 E
[JSISTEMA 54

] CITTADINI 51 :

[ sviLupPo 50

[IMAGGIORANZA 43

[CIPARLAMENTO 43

[CIMERCATO 48

I TEMPO 47

[C1ANNI 47

[ EUROPED

[JSOCIETA
p

LEMMA locc| - CO-OCCORRENZE [————
¥ GOVERNO %7 | I (A)-GOVERNO [EJ (A8} [N (B) - LAVORO r
[INOSTRO 206 X
[ PAESE 152 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 . -
[INuovo m MERCATO . I | e R
[} GRANDE 105 A | 3 gy
[TITALIA 104 : : i3
[ POLITICA 100 CREARE : : R
¥iLavoro 90 MEZZOGIORNO : : —~
[1SOCIALE 86 [ — — . ¢ ! Bt e
[ POLITICO 7 FLESSIBLE : \[emErcATO > TR : : % 3
[JRIFORMA 63 FLESSIBILITA : ! (44) = Elem.Contexts : : ; RS
e & cucorco GEELNENR | covenno (o) L e
CISISTEMA 54 COSTRUZIONE : LAVORO ( 16 ) : ; i
[ CITTADINI 51 FONDO Jl{amcomavIse (=), ;
1 svILUPPO 50 INCENTMI : | | . y
[ MAGGIORANZA 43 ST e - : : :
[CIPARLAMENTO 49 :
] MERCATO 48 OPPORTUNITA !
[ TEMPO 47 REALTA h
[JANNI 47 : 4N
[] EUROPED a7 RANORInE ;
[ SOCIETA IMPEGNARE :
= PAESE ! =
PROGRAMMA ! A
ANNI -
' N -
mo:umnz - : % 7
ervizo [ : ®
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L’uso di questa funzione T-LAB consente di analizzare le relazioni di co-occorrenza
all’interno di gruppi di parole chiave.

CLUSTER

[ CAMBIAMENTOD
CICITTADIMI

[l CLASSE
[JCONMTROLLI
[cosT
ClCRisi

] DIMINUIRE

[l DIMINUZIONE
ClECONDMLA
[CJEuRN
CIEXTRACOMU...
(] FAMIGLIA

[ GEMTE

[ GOVERND

[ IMMIGRAZIDNE
[JINCENTIVARE

ELE | - MDS (METODO SAMMON); STRESS =0.1548
3
3 0,02 00 0 001 002
: P ? 0 ? i
2 PREZZ0 ABBA SSARE
g MERCATO : B =i
2 - LAVORO
: OCCUPAZIONE | H— -
2 MIGLIORA BOSTI_DI_LAVORO :\ 4 INVESTIMENTO
2 ITALA T CITTADINI * S -Loo1s
2 RAII E‘::DHO“A. TTENZIONE
3 AUMENTCT Tassa o+ @ DMINUZIONE  viTa -+o.010
3 H : I 4 FAMIGLIA
1 INVESTIRE :
CONTROLLI i INCENTIVARE -}-0,005
BISDGMARE 0 '
§ \ Ty hl—.‘l'l’EF!E ' 4
s BE o T e R FAR I s ®---—10000
H L SITUAZIONE
2 I \ ; SISTEMA PERTONE 9 | o005
' mMmMIGRAZIONE o+ PAESE
mnnmPnEr:H quuE GEHT:E AUMENTARE e PUL. -~0,010
P
CRISI T -L0,015
' BT AL AN RIDURRE
L F PENSARE 4
cLasse Goutann: @ e LR 0,020
& . EURD
EXTRACOMUNITARIC _T* - 0,025
AGEVOLAZIONE
1
0
X - Axis

PRINCIPAL COMPONENT ANALYSIS

X=Dim1Y =Dim2,Z=0im 3

MANAGEMENT
" SUSTAINABLE

i

.

STl
S

C

SPECIE
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- Analisi delle Sequenze e Network Analysis

Questo strumento T-LAB tiene conto delle posizioni delle varie unita lessicali all'interno
delle frasi e ci permette di rappresentare ed esplorare qualsiasi testo come una rete di
relazioni.

Cio significa, dopo aver eseguito questo tipo di analisi, I'utilizzatore puo verificare le relazioni
tra i nodi della rete (cioé le parole chiave) a diversi livelli: a) in relazioni del tipo uno-a-uno;
b) all'interno di 'ego network’; ¢) all'interno delle ‘comunita’ a cui appartengono; d) all'interno
dell'intera rete costituita dal testo in analisi.

RELAZIONI DEL TIPO UNO-AD-UNO EGO-NETWORK
e
DIMINUIRE
mm.l_w r CREARE .I”ME
GIOVANE
* AUMENTARE
LAVORO _ .osn D1_LAVORD .
- TASSA .,'II.IINUII?L
- o POSTI_DI_LAVORO _
MAGGIORE T
STIPENDI -’
WUV " i)
i BTABILE GIORE
BiDURRS [ 3T
.JMENTARE
COMUNITA’ INTERA RETE
. d ; .35} .
o / &
0" & &
o C"é & ]
o F -
Lo
o ‘195" " ) G o T
o «C‘.r & s Ehw .
C — P s HoLa. ¥
o o lienl = ot
#‘-w e, wumm GOl i L ]
o T e WY
o e $ L Deide o - >
e} REFUGEE Cou T, g
o" ra m:"'l-u- LR .t " o
O‘”. \- i. .u .cv-m .‘ mang ]
o™ ¥ ] iy P T .
- g8
o% o i L ]
o
..I-'J‘:.‘ .
o b= @

Inoltre, facendo clic sull'opzione GRAPH MAKER, l'utente pu0 creare diversi tipi di grafici
utilizzando elenchi personalizzati di parole chiave (vedi sotto).
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| GRAPH MAKER x
AGGIUNGERE O TOGLIERE ITEM DALLA LISTA
ITEM DISPORIBILL: < 4163 > ITEM SELEZIONATE: < 80 >
LABEL occ ~ ASYLUM - CLICCARE UN'IMMAGINE
ASYLUM-SEEKERS
[ PEOPLE 862 BACK
1 REFUGEE 505 BOAT
- countay 587 BORDER
£ vear 533 BRITAIN
£ MIGRANT 443 BRITISH
=l a11 CALAIS
4 BrITAIN 375 CALL
] GOVERNMENT 371 CAMERON
£ uk 359 camp
£ Lasour 348 CHANGE
£A work 345 CHILD
b PARTY 333 cITy
] EUROPE 318 CLAIM
[ IMMIGRATION 317 COMMUNITY
] NEED 316 COUNTRY
£ HELP 279 CRISIS
] emito 266 ool
A nuMBER 254 EUROPE
£ coop 243 EUROPEAN
£ Time 239 FAMILY
£ HOME 236 FORCE
1 FamMILY 233 GERMANY v
[ supPorT 218
EA LEADER 217 AZZERA LISTA
£ week 213 RIPRISTIMA LISTA THIZIALE
£ woRrLD 207 SELEZIONARE TUTYI GLI IVEMS
£ oay 205
M e 205 Eﬂ ! i
LA Rark van Y 3 "J % 9/
ESPORTARE FILE DATI PER LA NETWORK ANALYSIS
<-- Pochi link Tutti i link -->
’ O sy 0o ®.eme O LWNET O WNA () .GRAPHML ﬂ

B : STRUMENTI PER ANALISI COMPARATIVE

Questi strumenti consentono di analizzare vari tipi di relazioni tra le unita di contesto.

[ TIPI 01 RELAZIONI DA ANALIZZARE ]

—[ UNO vs TUTTI } =) Analisi delle Specificita

—[ TRA COPPIE J =) Analisi delle Specificita
—[ TUTTI INSIEME } ::) Analisi delle Corrispondenze
Cluster Analysis

L'Analisi delle Specificita consente di verificare quali parole sono tipiche o esclusive di
ogni specifico sottoinsieme del corpus. Inoltre permette di estrarre i contesti tipici, cioé i
contesti elementari caratteristici, di ciascuno dei sottoinsiemi analizzati (ad esempio, le
'tipiche' frasi usate da specifiche leader politici).
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.ll,.l,l
TIPICHE (+) DI <_1ANTE > e
[LEMHA Sus| TOT[ CHIZ SUB| -1 1
pregare » 18 22| 39,85 |
ebreo 7| 23| 31,02
moschea 34 63 w,i
musulmanc 48| 104] 27,50
Papa 14[ 20| 22,89
[Milano 10| 13| 19,71
Pauo 17| 30| 17,26
Maometto 14| 17,03
il [cuko 10] 16,98
E'!-!M‘“* il [Corano 38| 16,78
[] PE_2NYORK | [parice 1] 16,29
] PE_3mMIuar ALLAM 21| 16,25
(] Pe_aposT |preghiera 17| 15,22
immigrato 15] 14,76
anno 11| 14,13
Intfada s| 14,09]
Omar 18] 13,38
clocausto 6] 11,483
Hassan 6| 11,44
6] 11,44
6| 11,43
5| 11,44
7| 11,27
8| 11,26

SELEZIONARE

el -
Sl sinviwiwininlnin] s

Mecca
semplice
pashty
[fede
|ceputato

-
L K R I R R S

MUSULMAMNO
[EHI SUADRATE)

.ll;.l!

 Faet

SELEZIDONARE

=

2NYORK IMELIT

-15.2 0.8
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& ITEM
[JA_MORTE

[] ABBANDOMNARE
] ABBATTERE

*25% 3DERIOD _1ANTE
SCORE (.257)

PELLEGRINO A DAMASCO IL MONDO A VENIRE Il Papa in moschea: un gesto
di amicizia ma anche di sfida Dungue il Papa & sulla_via di Damasco, verso la Grande
moschea che un_tempo fu una cattedrale. Una visita in moschea non & sempre gradita
per_esempio, gli ebrei non sono benvenuti sulla Spianata delle moschee, sopra il
Monte del tempio.

®#xx *PERIOD_1ANTE
SCORE (.237)

ISLAM L'ITALIA CHE VA A MAOMETTO REPORTAGE INCHIESTATRAT
MUSULNMANI DI CASA NOSTRA Da Milano a Ragunsa, da Torine a Napoli, i fedeli
di Allah sono oltre 1 milione. E si contano a_mighaia i cittadini italiani convertiti ai
dettami del Corano. "Panorama "ha realizzato il primo grande viaggio tra le comunita
di tutta la Penisola. Scoprendo che...

L'Analisi delle Corrispondenze consente di esplorare vari tipi di relazioni (somiglianze e
differenze) tra gruppi di unita di contesto.

p SELIZIONA UNA VARIABILE vm AﬂlvE
B | X = Fact 1(40,62%) ¥ = Fact 2 (31,93%)

p GRAFICH )
- Asse X r Asso ‘
| ‘ ‘

1 =Ny > -y

COORDINATE >

\
Au ATTIVE m -3
VAR, ATTIVE I
VAR. ILLUSTRATIVE

LEMMI
SLEMMI E

[conra <11 <}
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- SLLEZIONA UMA VARIABILL

CRAFICE

Asce X«

o] (e

CODRDINATE -

I 1 ) =

La Cluster Analysis, che puo essere effettuata con varie tecniche, consente di individuare
gruppi di unita di analisi che abbiano due caratteristiche complementari: massima omogeneita
al loro interno e massima eterogeneita tra ciascuno di essi e gli altri.

CLUSTER
¥ =Fact 1(19,47%) Y = Fact 2 (16,53%)

CLUST_1 |
CLUST_17
CLUST_10
CLUST_7 CLUST_3
CLUST_20
GLUST_s
CLUST_14
CLUST_8 | CLUST_1]
CLUST_19
CLUST3
ELUST_®
CLUST_15
CLUST_1
CLUST_2
CLUST_16
CLUST_13
CLUST_S
CLUST_18
CLUST_S
CLUST_12
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0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5

BANDA
FUMO

G8
MEDIATICO |
MOLOTOV
BIANCO +
IMMAGINE
RIMANERE
GIORNI -
PARLARE +
MILLE 1
WVOLTE -
AVVENIRE
IMPEDIRE 1
LUGLIO

VIOLENTI -
OPFPOSIZIONE
MILIONI
PRESIDENTE |
FORZA |
POLIZIOTTO 1
VENERDI +

ERRORE -
COMOSCERE ¢

RESPONSABILE
SABATO
GRAVI m
OCCASIONE ¢

ACCADERE

MINISTRO
FORZE_DELL_ORDINE -
TUTA |

SICUREZZA |
TESTA
INFORMAZIONE
VOLTA

NOSTRO ¢
CAPIRE +
INTERMO 1
DIMOSTRARE

C : STRUMENTI PER ANALISI TEMATICHE

Questi strumenti consentono di individuare, esaminare e mappare 1 “temi” presenti nei testi
analizzati.

Poiché tema € una parola polisemica, in questo caso e utile far riferimento ad alcune
definizione operative. Infatti, in questi strumenti T-LAB, “tema” ¢ una label usata per
indicare quattro diverse entita:

1 - un cluster tematico di unita di contesto caratterizzate dagli stessi pattern di parole chiave
(vedi gli strumenti Analisi Tematica dei Contesti Elementari, Classificazione Tematica dei
Documenti e Classificazione basata su Dizionari);

2 - un gruppo tematico di parole-chiave classificate come appartenenti alla stessa categoria
(vedi lo strumento Classificazione Basata su Dizionari);

3 - una componente di un modello probabilistico che rappresenta ogni unita di contesto (sia
essa un contesto elementare o un documento) come generato da una mistura di "temi" o
"topics™ (vedi gli strumenti Modellizzazione dei Temi Emergenti e Testi e Discorsi come
Sistemi Dinamici);

4 - una specifica parola chiave usata per estrarre un insieme di contesti elementari in cui essa
e associata con uno specifico gruppo di parole preselezionate dall'utilizzatore (vedi lo
strumento Contesti Chiave di Parole Tematiche);

Per esempio, a seconda del tipo di strumento che stiamo usando, uno specifico documento
puo essere analizzato come composto da vari 'temi' (vedi ‘A’ sotto) o come appartenente a un
insieme di documenti concernenti lo stesso ‘tema’ (vedi 'B' sotto). Infatti, nel caso 'A’ ogni
tema puo corrispondere ad una parola o a una frase, mentre nel caso 'B' un tema puo essere
un'etichetta assegnata a un gruppo di documenti caratterizzati da gli stessi pattern di parole
chiave.
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(A) (B)

Nel dettaglio, i modi in cui T-LAB 'estrae’ temi sono i seguenti:

1 - sia I’ Analisi Tematica dei Contesti Elementari che la Classificazione Tematica dei
Documenti funzionano nel modo seguente:

a- realizzano un'analisi delle co-occorrenze per individuare cluster tematici di unita di
contesto;

b- realizzano un'analisi comparativa per confrontare i profili dei vari cluster;

c- producono vari tipi di grafici e tabelle (vedi sotto);

d- consentono di archiviare le nuove variabili ottenute (cluster tematici) e di utilizzarle in
ulteriori analisi.

CLUSTER TEMATICT ——
CLUSTER
X=Fact 1(4161%).Y=Fact 2(3357%)

B

=

ANALIST FATTORIALE — s o
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CLUSTER TEMATICI

CLUSTERS

LPERGENT UALY]

CLUSTER - VARTARILY —;

PERIOD -

RAFFINA PARTIZIONE

2 CLUST 4
CLUSTER MEMBER SHIP

ANALISI FATTORIALE ~—

T

COORDINATE -

I —
Gonin <11 -

CLUSTER
X=Fact 1(41,61%) Y = Fact 2 (33.57%)

CLUSTER - VARTABILY

PERIOD

IN QY CHr*

62 106,731{ 0,

53 101,520| 0,

37 100,219| 0,

31 83,930/ 0,
81,674| 0,
75,511/ 0,
67,761| 0,
67,229 0,
63,213 0,
49,954/ 0,
48,357/ 0,
44,219| 0,
41,556/ 0,
40,293| 0,
36,748| 0,

CLUSTER MEMBERSHIP

l

»))»»)»»m»)»»»»)»»»»f
-

ANALISI FATTORIALE —

Agee Y

| (o=

1

COORDINATE -

35,350

32,815/ 0,
31,562 0,

SCEICCo 29,737/ 0,
ambasciata 22,790| 0,

g &£ £ £ 28 £ ¢ 28 ¢

@] @

2 - tramite lo strumento Classificazione Basata su Dizionari possiamo facilmente costruire /
testare / applicare modelli (ad esempio dizionari di categorie) sia per la classica analisi di
contenuto che per la sentiment analysis. Infatti questo strumento ci permette di eseguire una
classificazione automatica di tipo top-down sia delle unita lessicali (cioé parole e lemmi) che
delle unita di contesto (cioe frasi, paragrafi e documenti brevi).
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IMPORTA UN DIZIOKARIO 4. DICTIONARY [CORPUS) ACTIVE | AFFILL... | HOSTILE I NEGA... ; PASSIVE | POSITL. ~
RESET [ ADVANCE 2 0 0 0 1 B
ADVENT! 1 0
<< LISTA AUTOMATICA << E N g | g g
RINOMINA CATEGORIE 0 1 0 0 0
ESEGUI CLASSIFICAZIONE 1] 0 L] 0 0
0 0 o 0 ]
ESPORTA CLASSIFICAZIONE CATEGORY =< HOSTILE >
TABELLE DI CONTINGENZA OCCURRENCES OF < ADVERSARY =
SELEZIONE MULTIPLA *¥%x *PRES_REGANI1981 *PARTY_REP
9 P as_for the enemies of freedom, those who are potential adversaries, they will_be
reminded that peace is the highest aspiration of the American people.
=xx% *DRES REGAN1981 *PARTY_REP 1
It is a weapon our adversaries in today's world do not have.
=xxx *PRES_CLINTON1997 *PARTY DEM
ANALISI CORRISPONDENZE Instead. now we are building bonds with nations that once were our adversaries.
ESPORTA TUO DIZIONARIO
=xxx *PRES_OBAMAZ2009 *PARTY DEM
Onr health _care is too costly. our schools fail too many, and each day brings firther
evidence that the ways we use energy strengthen our adversaries and threaten our
planet. N

O Otpiars/Tacellora } TESTI na bix (U por opel Catagorie)
] N ' COLUMNS=PREDICTED TO. iuu TO_CPI TO_GOLD
<« LISTA AUTOHATICA {
RINOWINA CATECORIE TO_COCOA ] 61 o [ [ o o
L '—"“"“-&E’“"—‘_‘"E"_‘ TO_COFFEE o o 112 o [ o o
L REPORT |10_ce1 o o C 70 o o o
R TO_CRUDE 0 0 0 0 371 o o
|10_cne o 0 o o o 74 I
10_GOLD o :n :o :n :n :o :n
VARIABILY - CATECORIE 1o-mn n o n n n 0 o
STLETIONE MATIPLA TO_INTEREST o o o 0 o o o
O @ 10_108S o o o I I I I
HOSTRA CRAFICO | To_MONEYEX o o o o o o )
caarIct TO_MONEYSUPPLY 0 o o I o la o
caTICORIE (PERC.) [To_suie I [ 0 o o o o
T0_SUGAR o o o o o " I
mApPA mOs | 10_TRADE I o o o 3 o 1
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3 - tramite lo strumento Modellizzazione dei Temi Emergenti (vedi sotto) i componenti
della ‘mistura’ tematica possono essere descritti attraverso il loro vocabolario caratteristico e
possono essere utilizzati per la costruzione di griglie per l'analisi qualitativa e / o per la
classificazione automatica delle unita di contesto (cioé contesti elementari o documenti).

THEME <CAMPO_DEI_MIRACOLI> - PARDLE TIPICHE
CLICK 50 ITEM PER ELIMINARLL

[ PAESE_DEI_B. ..

1 P m e

ISTOGRAMHE THEHE
RISULTATI COMPLETI
» SHARED WORDS
TESTARE IL MODELLO

WORD

IN THEME

TOT

IN (%)

(p)

moneta

34

34

0,115

1,000

org

30

30

0,102

1,000

trovane

3z

a3

0,108

0,386

campo

13

14

0,044

0,929

buca

12

12

0,041

1,000

duemila

A

i1

12

0,037

0,917

prigione

9

g

0,031

1,000

citta

-

0

signaore

Campo_dei_miracol

facile

TOT=10 Tokens 0
g o T gy

qgiudice

BURATTING (1 = 10%) po

SCAVarE

CAMPO_DEI_MIRACOLI (9 po

denaro

1]

bastimento

00

boccone

1]

pappagallo

1]

Sotterrarns

a0

cena

1]

derubare

il |
4| 0,014] 1,000

THEMES [N:22) | (%) ~ MDS (METODO SAMMON); STRESS = 0.1124 "
[TBURATTINAIO 0,04 ——
[JBURATTINO  0.04 3 2 1 9 ! ? i i
[ CAMPO_DEI_... 0,04 N T H
[CICARABINIERE  0.04 e Kt &
[ CASA 0.05 b3
[] CIUCHING 0.04
[]1CopA 0.05 E
[JFATA 0,04
[C1GATTO 0.04 T
I GEPPETTO 0,04 =
[ MARE 0.05
] MELAMPO 0.04 -F1
[INASOD 0.04 Wiust
] ORECCHI 0.04
[] PAESE_DEI_B... 0,04 0 . i
[ PINOCCHIO 0.03 MARE =
[Iscuola 0,04 T B
[ SPIAGGIA 0.04 _ : =
f:\lnrnnnnm n o =1 -
Y
-2 4
: . =3 EERE
CAMPO_DELMIRACOLI | R
I % .
(B) X - Axis =T,
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4 - lo strumento Contesti Chiave di Parole Tematiche (vedi sotto) puo essere utilizzato per
due diversi scopi: (a) estrarre elenchi di unita di contesto (cioé contesti elementari) che
permettono di approfondire il valore tematico di specifiche parole chiave; (b) estrarre gruppi
di unita di contesto che risultano simili a una qualche testo ‘esempio’ scelto dall'utilizzatore.

SELEZIONA : CONTESTO (CORPUS, SOTTOINSIEME) / TIPO DI INPUT (PAROLE-CHIAVE , TESTI)

SVUOTA IL BOX TESTO
SALVA CONTESTI

CONTESTO VPO Ol IvPUT ———————+ HUOWO TESTO
CORPUS PAROLE-CHIAVERY:
[ | BB s conresni criave
= PAROLE-CHIAVE

ITEM DISPONIBILL: < 695> {391 (B) |

TABELLE OUTPUT

] COSTITUZIONE
[l PRESIDENTE ...

] GIURISDIZIO. ..

L AMMINISTRA..

AGGIUNGI/ELTMINA PARDLE DALLA LISTA (DOPPIO CLICK)

"c'u' II.P PI”E NUOVO TESTO SVUOTA IL BOX TESTO
- ! -
ESTRAI CONTESTI CHIAVE SALVA CONTESTI

ITEM DISPONIBILL: = 685>  LISTA LEMMI ASSOCIATI TABELLE OUTRUT

] LAVORATORE i )
ClLAVORI riconosce A totti § oittadini 11 diritt

)
KEY CONTEXTS SORTED BY WEIGHED DESCENDING ORDER

CILEGISLATIVO
] LEGISLAZIONE
CILEGITTIMA
CILEGITTIMI
CILEGITTIMITA
CILIBERA

] LIBERAMENTE
CILIBERD
CILIBERTA
CILIMITARE
CILIMITATD
CILIMITAZIONE

s+ss 500001
Cosine ( .522)

La Repubblica riconosce a tutti i cittadini il diritto al lavoro e promuove le condizioni
che rendano effettivo questo diritto.

wawE 200001
Cosine (.424)

La Repubblica tutela il lavoro dei minori con speciali norme e garantisce ad essi,
a_parita_di lavoro, il diritto alla parita di retribuzione.

CILINGWISTICO
[CJLOCALE
CJLuoGo

[ MAGGIORANZA
[ MAGEIDRAN. ..
[ MAGGIORE

I MAGISTRATD

sxs2 00001
Cosine (.422)

-
LUREYR RS B U URET S R ST L I R R X

La donna lavoratrice ha gli stessi diritti e, a_parita_di lavoro, le stesse retribuzioni
che spettane al lavoratore, Le condizioni di lavoro devono consentire I'adempimento
9 - | della sua essenziale funzione familiare ¢ assicurare alla madre e al bambino una
speciale adeguata protezione.
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6 - L' INTERPRETAZIONE DEGLI OUTPUT consiste nella consultazione delle tabelle e
dei grafici prodotti da T-LAB, nell'eventuale personalizzazione del loro formato e nel fare
inferenze sul significato delle relazioni in essi rappresentate.

Nel caso delle tabelle, a seconda dei casi, T-LAB consente di esportarle in file con le
seguenti estensioni: .DAT, .TXT, .CSV, .XLXS, .HTML. Cio significa che, servendosi di
qualunque editore di testi e/o di un qualche applicativo della suite Microsoft Office,
I'utilizzatore puo facilmente importarli e rielaborarli.

Nel caso dei grafici, appositi sub-menu attivati con il tasto destro del mouse consentono vari

tipi di operazioni: zoom (clic con

il tasto sinistro e selezionare un rettangolo),

massimizzazione, personalizzazione ed esportazione degli output in diversi formati (vedi
sotto, uso del tasto destro).

] GOVERNO
[INOSTRO
[ PAESE
CINuovo

] GRANDE
CTITALIA

1 POLITICA
] LAYORD
1 50CIALE
CIPoUTICOD
] RIFDRAMA
[IMONDO
CIVITA
[]SISTEMA
1 CITTADINI
(1 SVILUPPO
[ MAGGIDRANZA
[ PARLAMENTD
[ MERCATO
[ TEMPO

1 ANNI

1 EUROPED
[1SOCIETA
CTITALIANI

TABELLE

GRAFICI

ALTRI SOTTOINSEM

CO-OCCORRENZE
BN (4 -GOVERNO [ (aB) M (B)-LAVORO
Elsminare items L 20 5 30 35
Aggiungere tems » v fou IR |
Stile Vista [3 i '
Stile Bordi [
ME &meﬂ;mng Carattere »
rafico » Linea
i Ombreggiatura Dati * Barra
Opzioni Grgla 3 Punta
o Onientamento etichette punti * Zone
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Alcuni criteri generali per l'interpretazione degli output T-LAB sono illustrati in un paper
citato in Bibliografia e disponibile nel sito https://www.tlab.it (Lancia F.: 2007). In questo
viene proposta l'ipotesi che gli output delle elaborazioni statistiche (tabelle e grafici) sono un
tipo particolare di testi, cioé degli oggetti multi-semiotici caratterizzati dal fatto che le
relazioni tra segni e simboli sono ordinate da misure che rinviano a specifici codici.

In altri termini, sia nel caso dei testi scritti in linguaggio naturale che in quelli scritti nel
linguaggio della statistica, la possibilita di fare inferenze sulle relazioni che organizzano le
forme del contenuto é fondata sul fatto che le relazioni tra le forme dell’espressione non
sono casuali (random); infatti, nel primo caso (linguaggio naturale) le unita significanti si
susseguono ordinate in modo lineare (una dopo l'altra nella catena del discorso), mentre nel
secondo caso (tabelle e grafici) i principi di ordinamento sono costituiti dalle misure che
determinano l'organizzazione degli spazi semantici multidimensionali.

Anche se gli spazi semantici rappresentati nelle mappe T-LAB sono molto vari, e ciascuno di
essi richiede specifiche procedure interpretative, possiamo fare I'ipotesi che - in generale - la
logica del processo inferenziale é la seguente:

A - rilevare una qualche relazione significativa tra le unita "presenti" sul piano
dell'espressione (ad es. tra "dati" di tabelle e/o tra "label” di grafici);

B - esplorare e confrontare i tratti semantici delle stesse unita e i contesti a cui esse sono
mentalmente e culturalmente associate (piano del contenuto);

C - costruire qualche ipotesi o qualche categoria di analisi che, nel contesto definito dal
corpus, renda ragione delle relazioni tra forme dell'espressione e forme del contenuto.
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Infine qualche informazione sui vincoli attuali delle opzioni T-LAB:

e dimensioni del corpus: max 90 Mb, pari a circa 55.000 pagine in formato .txt;

e documenti primari: max 30.000 (N.B.: quando nessuno dei testi supera i 2.000
caratteri, il limite é esteso a 99.999);

« variabili categoriali: max 50, ciascuna delle quali con max 150 modalita;

e modellizzazione dei temi emergenti: max 5.000 unita lessicali (*) per max 5.000.000
occorrenze;

« analisi tematica dei contesti elementari: max 300.000 righe (unita di contesto) x 5.000
colonne (unita lessicali);

o classificazione tematica dei documenti: max 99.999 righe (documenti) x 5.000
colonne (unita lessicali);

« analisi delle specificita (unita lessicali x categorie di una variabile): max 10.000 righe
per 150 colonne;

o analisi delle corrispondenze (unita lessicali x categorie di una variabile): max 10.000
righe per 150 colonne;

o analisi delle corrispondenze (unita di contesto x unita lessicali): max 10.000 righe per
5.000 colonne;

o analisi delle corrispondenze multiple (contesti elementari x categorie di due piu
variabili): max 150.000 righe per 250 colonne;

e scomposizione in valori singolari (SVD): max 300.000 righe x 5.000 colonne;

o cluster analysis che utilizza i risultati di una precedente analisi delle corrispondenze (o
SVD): max 10.000 righe (unita lessicali o contesti elementari);

« associazioni di parole, confronti tra coppie e co-word analysis: liste di max 5.000 unita
lessicali;

o analisi delle sequenze: max 5.000 unita lessicali (o categorie) con testi di max
3.000.000 occorrenze.

(*) In T-LAB, ‘unita lessicali’ sono parole, multi-words, lemmi e categorie semantiche.

Quindi, quando viene applicata la lemmatizzazione automatica, 5.000 unita lessicali
corrispondono a circa 12.000 parole.
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